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ASPECTOS
POSITIVOS
(Oportunidades)

DIAGNOSTICO INTERNO

FORTALEZAS

e Se dispone de un procedimiento de
Formacién y actualizacién del
Capital Humano.

e Alta participacién del personal del
ITCHINA para los cursos de
Capacitacién y Actualizacién.

DIAGNOSTICO EXTERNO

OPORTUNIDADES

e Mejorar los procesos producto de
Certificaciones/Acreditaciones

e Convocatorias de apoyo
econdmico a PAAE

e Acercamiento a instituciones de
formacion técnica

e Acercamiento con empresas
formadoras de Capital Humano
local, regional

ASPECTOS
NEGATIVOS
(Riesgos)

DEBILIDADES

e Bajo sentido de la importancia del
beneficio del procedimiento por
parte del personal.

e Mecanismo para confidencialidad
de respuestas.

e Procedimiento planteado
aplicacién presencial.

para

AMENAZAS

e Retraso en gestién por
contingencia (clima, luz, eventos
culturales, estado en pandemia)

Cédigo: ITCHINA- REG-4100-01

Versién: 4




